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GUIA DE
ENFRENTAMENTO AO

O assédio ndo € um fendbmeno novo.
Ele esteve e estd imerso em nossa cul-
tura. Na Unesp, uma comunidade com
quase 70.000 pessoas, queremos fazer
todo o possivel para evitar situacoes de
violéncia e constrangimento.

Por isso a necessidade de falarmos
abertamente sobre esse assunto. As-
sim, este guia tem como objetivo ajudar
a identificar diferentes formas de assé-
dio para, com a colaboracao e participa-
caode todonds,impedir que ele ocorra.
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convéenio

unesp® & Santander

A Universidade Estadual Paulista, em
sua historia recente, tem realizado acoes
voltadas ao debate e a promocéao de po-
liticas afirmativas e ao combate a discri-
minacdo e as violéncias na comunidade
académica, com base nos principios de
direitos humanos.

Em 2018, por intermédio da Faculdade
de Arquitetura, Artes, Comunicacao e De-
sign (FAAC), da Pro-reitoria de Extensio
Universitaria e Cultura (PROEC) e da Rei-
toria, e com apoio da Ouvidoria, a UNESP
firmou convénio com o Santander, com
o0 objetivo de desenvolver e disseminar
acoes, debates e conteldos com vistas a
transformacdo do ambiente universitario
emum espaco seguro e inclusivo para todos
os membros do seu corpo social.

No ambito do Projeto Educando para
a Diversidade, fruto dessa colaboracao,
foram elaborados e divulgados guias in-
formativos sobre praticas anticapacitistas,
prevencao ao assédio, racismos, branquitu-
de e Transtorno do Espectro Autista.



Assumindo o desafio de reconhecer as
diversidades e os direitos humanos como
pautas e linhas de acdo institucional, em
marco de 2021 a vice-reitoria da univer-
sidade constituiu a Assessoria de Acoes
Afirmativas, Diversidade e Equidade, pos-
teriormente institucionalizada como coor-
denadoria pela Resolucado UNESP n° 7, de
26/01/22.

Sao competéncias da Coordenadoria de
Acoes Afirmativas, Diversidade e Equidade
(CAADI) elaborar, planejar, mapear, iden-
tificar, diagnosticar, acompanhar e avaliar
politicas, culturas e praticas cujos objetivos
sejam efetivar politicas e agdes afirmati-
vas para a promocao de direitos humanos,
equidade de géneros, inclusdo e respeito as
diversidades, enfrentar e prevenir todas as
formas de violéncia na UNESP.

Pautadas na transversalidade e na cola-
boracio, essas acoes tém sido efetivadas
em conjunto com as pro-reitorias e ouvi-
doria da UNESP e com as coordenadorias
e comissoes institucionais com atuagao nas
areas de incidéncia da CAADI. Desse dilo-
go nascem acdes normativas, levantamen-
tos e andlises de informacoes institucionais
e académicas, suporte financeiro e pedagoé-
gico e iniciativas informativas e educativas.

Este guia é fruto das interlocucoes pro-
movidas nesse contexto institucional, e visa
contribuir para a construcao de praticas in-
clusivas e de garantia aos direitos das pesso-
as em suas diversidades, na Universidade.
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APRENDA A IDENTIFICAR O ASSEDIO

Este guia apresenta algumas
definicoes e oferece exemplos
de orientacdo para ajudar a
identificar formas de assédio.
Nao se trata de esgotar todos
os tipos de assédio, pois ele
adota formas muito diferentes
e, portanto, as que incorpora-
mos neste documento ndo sdo
as Unicas possiveis.

O assédio é um comportamento
invasivo que ultrapassa os limi-
tes do respeito e da dignidade
da outra pessoa. E por isso que
todos os tipos de assédio de-
finidos aqui acontecem quan-
do existe uma finalidade que é
ameacar a dignidade da pessoa
assediada ou criar um ambiente
discriminatério ou degradante.

(O



OQquEE ASSE

DIO

XUALKS

Comportamento verbal, ndo verbal ou fisico, de natureza sexual e
nao desejado nem solicitado pela pessoa que o recebe, que tenha o
propésito ou produza o efeito de atentar contra a integridade fisica

ou psicoldgica de outra pessoa.

Alguns exemplos de comportamentos

gue podem constituir assédio sexual

Comentarios e observacoes
insinuantes e comprometedo-
ras sobre a aparéncia fisica ou
sobre a personalidade da pes-
soa assediada.

Olhares ou gestos de natureza
sexual que causam desconforto.

Busca repetitiva, deliberada e
desnecessaria de encontros Uni-
COS Com a pessoa em tempos e
lugares nao académicos usando
uma situacao de poder ou de
assimetria.

Abordagem fisica desneces-
saria e excessiva, seja durante
aulas ou reunides, ou especial-
mente quando a pessoa que estd
sozinha com o assediador.

.
.

“Piadas” de conotacdo sexual
direcionadas a uma pessoa.

Convites  extra-académicos
nao solicitados que podem ser
interpretados com o propdsito
de manter uma relacdo de inti-
midade ou de natureza sexual.
Por exemplo, oferecimento de
ajudadesnecessaria pararealizar
uma tarefa de aula ou até mesmo
fora do escopo académico.

Contato fisico nio solicitado e
além do formal, com intimidade
nao construida, como toques,
beijos, caricias, tapas e abracos.

Insisténcia em qualquer um dos
comportamentos anteriores, es-
pecialmente se houver umarela-
cao de hierarquia ou assimetria
de género.



Um caso claro de assédio sexual é quando a pessoa
gue assediou ocupa uma posicao hierarquica mais
alta, cujas decisbes podem ter efeitos no trabalho
ou nas condicdes académicas da pessoa assediada.
Sao ofertas ou insinuacdes para receber algum tipo
de recompensa por se submeter a certos requisitos
sexuais ou retaliacao se a pessoa nio se submeter.

Alguns exemplos que constituem
chantagem sexual

Dica para atribuir notas mais al- Insinuacao
tas, para apoiar a carreira aca- de que rejei-
démica; insinuar a garantia de | tarqualquer
subir de categoria profissional | umadas

ou, em geral, a promessa de tra- pr?jpostas
tamento especial e benéficose | PO9e causar
problemas.

alguma das propostas ou requi-
sitos forem acessados.

(2



o QquE E ASSEDIO SEXISTAKS

O assédio é definido como qualquer tipo de comportamento,
intencional ou ndo, que seja discriminatério por causa de sexo
ou género e que tenha o efeito de criar um ambiente intimida-

tério ou degradante.

Estes podem ser alguns exemplos de
assédio sexista ou por causa do sexo

Usar humor sexista no ambien-
te académico ou no ambiente de
trabalho da Universidade que
seja ofensivo para a (s) pessoa(s).

Atribuir tarefas baseadas em
preconceitos sexistas. Por
exemplo, que se destinem ape-
nas projetos menos complexos
€ pouco Visiveis para alguém por
conta de seu sexo, género ou ex-
pressao sexual.

Ridicularizar/criticar as licencas
de paternidade ou maternidade.
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Ignorar contribuicoes, comen-
tarios ou acoes de trabalho, in-
visibilizando uma pessoa social
e profissionalmente.

Ridicularizar, usar expressoes
pejorativas ou menosprezar
as habilidades e o potencial in-
telectual de uma determinada
pessoa ou grupo por perten-
cer a um certo sexo, seja na
sala de aula ou no ambiente
profissional.

Agredir fisicamente ou verbal-
mente para mostrar a superiori-
dade de um sexo sobre o outro
em corredores, festas, eventos
culturais ou esportivos.
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ORIENTACAO SEXUALKS

Qualquer conduta ou acio contra uma pessoa
por causa de sua orientacdo sexual que possa
ser considerada ofensiva, humilhante, violenta,
intimidadora e que tenha o propdsito ou efeito
de ameacar sua dignidade e criar um ambiente
discriminatorio ou degradante.

Exemplos de comportamentos que
podem se constituir em assédio com
base na orientacdo sexual

Ignorar contribuicoes, comen- Subestimar o
tarios ou acoes (excluir, ndo le- trabalho que
var a sério). foi feito por
causade sua
Tratar as pessoas desigual- orientacio
mente, com base em sua ho- sexual.
mossexualidade, bissexualida-
de ou identidade de género ou Ridicularizar a

apercepcao delas. pessoa em rela-

cao asuaorien-

Fazer piadas de carater homofoé- tacao sexual.

bico, lesbofdbico ou bifébico no
ambiente académico ou no am-
biente de trabalho da Universi-
dade que seja ofensivo para a(s)
pessoa(s) receptoral(s).

Dirigir-se as pes-
soas de maneira
ofensiva.




O QUE E ASSEDIO POR EX PRESSAO ou
IDENTIDADE DE GEN ERO?

Qualquer comportamento ou conduta que, por
razbes de expressdo ou identidade de género,
seja feita com o propésito ou efeito de violar
a dignidade e criar um ambiente intimidador,
hostil,degradante, ofensivo ou segregado.

Exemplos de comportamentos que podem ser
assédio por expressdo de género

Recusar-se a nomear uma pes-
soa trans como ela deseja ou
deliberadamente usar artigos
ou pronomes que nio corres-
pondam ao género com o qual
ela se identifica.

Fazer “piadas” transfébicas
ou interfébicas no ambiente
académico ou no ambiente de
trabalho da Universidade que
sejam ofensivas para a(s) pes-
soa(s) receptora(s).

(5

Expulsar e/ou questionar pes-
soas com expressdes ou iden-
tidades de género ndo norma-
tivas por estarem em certo
banheiro/vestiario.

Subvalorizar as capacidades,
as habilidades e o potencial in-
telectual da pessoa em relacao
a sua expressao ou identidade
de género, ignorando ou ex-
cluindo suas contribuicbes, co-
mentarios ou acbes em razao
de sua expressao ou identidade
de género.



Outras formas de manifestacao de assédio

que podem acontecer

Olhares ou gestos lascivos que
Ihe deixem desconfortavel;
atencao exagerada e inadequada
ou bondade que manifesta uma
intencionalidade sexual que vocé
nao quer corresponder.

Mostrar material que seja hu-
milhante ou ofensivo por causa
de seu carater sexista, homo-
fébico, bifébico, lesbofdbico ou
transfoébico.

Brincadeiras ofensivas.

Zombaria ou ridicularizacdo
publica dos direitos reco-
nhecidos sobre igualdade e
diversidade, como o pedido
de licenca de maternidade ou
paternidade, ou horarios que
permitam conciliacdo de ativi-
dades pessoais e laborais , ou o
uso de uma linguagem inclusiva
e nao sexista.

Contato fisico deliberado, nao
solicitado e desnecessério,
como tocar, esfregar, apertar
ou beliscar.

),




QuAls ASCONSEQUENCIAS po
ASSEDIO NA PESSOA AFETADA

Sentimento de culpa pelasensa-
cao de que ela fez algo para me-
recer o assédio, ou por ndo haver
feito o suficiente para para-lo.

Confusao, ideia de que algo nao
"encaixa" ou esta ruim.

Desconforto, baixa autoestima,
irritabilidade, desanimo, senti-
mentos de impoténcia, ira, ansie-
dade e quadros depressivos.

Abandono de estudos
ou trabalho.

Problemas de concentracao e
atencao, dificuldade para o ren-
dimento académico e desempe-
nho das tarefas do trabalho.

Problemas de hiperatividade
e hipervigilancia que podem
causar insonia, pesadelos, en-
xaquecas, problemas digestivos
e cutaneos.

Medo de represalias (por exem-
plo, de suspensao, dificuldade na
carreira profissional).

l Sobrecarga emocional efisica.




coMoO AGIR DIANTE DEUMA
SITUACAO DE ASSEDIO

Se vocé sofrer assédio

Analise a situacdo ou comporta-
mento assim que possivel: anote
dados como datas, locais e pes-
soas que foram testemunhas ou
gue conhecem a situacao.

Acumule provas: salve todos
os e-mails e mensagens que
Vvocé recebeu.

Nao mantenha o assédio em se-
gredo. Diga as pessoas em quem
vocé confia. Encontre suporte.

Tente descobrir se outras pes-
soas no mesmo ambiente tam-
bém sofreram assédio.

Converse com seu superior ou
com a pessoa responsavel pelo
Seu curso.

Vocé pode confrontar seu perseguidor, desde que
se sinta capaz disso. Diga a essa pessoa que com-
portamentos especificos ndo podem ser repetidos.

Se vocé é uma testemunha ou conhecedor
de uma situacao de assédio

Ampare a vitima, seja empatico.
Nao tente buscar motivos para
o assédio. A culpa nunca é de
quem sofreu o assédio.

Informe a situacdo aos chefes
ou coordenadores de curso/ se-
cao/ setores da universidade) e
entre em contato com a Ouvido-
ria da Unesp.

Todas as pessoas, independentemente da posicao, tém o dever de
agir em todos os casos de assédio:

. vertical descendente, professor - aluno, chefe - funcionario.

. vertical ascendente, aluno - professor; aluno - funcionario; funcio-
nario - chefe.

. horizontal, entre estudantes; entre funcionarios: entre chefes.

18



Se vocé é professor(a), sua atuacao
¢é especialmente importante

Na Universidade e na sociedade,
os/as professores/as desempe-
nham um papel muito importan-
te na vida dos jovens. Valorize
sua profissdo de educador agin-
do com seriedade e ética.

Seouvirum-relato por parte de
um estudante vitima de assé-
dio, ouca com respeito e sem
fazer julgamentos.

Nao espere que outro caso
aconteca. Ajude a tornar o am-
biente mais saudavel.

Informe a coordenacéo, chefia
ou adirecdo da Unidade.

Encontre informacdes sobre as-
sédio no ambiente universitario.

O Programa Educando para a
Diversidade tem um portal com
informacoes e contato para or-
ganizar acoes e oferecer apoio
para todas as pessoas que
fazem parte da comunidade
unespiana.

Observe cuidadosamente seus
estudantes e o ambiente esco-
lar. Fique atento a mudancas
de comportamento e ofereca
ajuda.

A Ouvidoria da Unesp esta sempre disponivel para
acolher e orientar estudantes e professores.
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Se voce tem pessoas sql:g seus
cuidados e responsabilidade

Se uma pessoa sob seus cuidados
ou responsabilidade sofrer assé-
dio, vocé tem a obrigacao legal e
ética de agir.

Se vocé acredita que uma pessoa
que é sua encarregada sofre as-
sédio, converse separadamente
com as pessoas envolvidas.

Nao espere que mais casos surjam.
E importante que vocé mostre "to-
lerancia zero" em relacio ao assé-
dio em qualquer de suas formas.

20

Informe para a Ouvidoria da
Unesp o mais rapido possivel se o
assédio for de natureza sexual, ou
por causa de sexo ou género.

Encontre amparo em 6rgdos da
Universidade como a Ouvidoriae
Assessoria Juridica.

Certifique-se de que as pessoas
sob sua responsabilidade ou que
trabalhem com vocé estejam cien-
tes dasformas de tratamento e das
leis que combatem e proibem o
assédio sexual, sexista, por orien-
tacdo sexual e por expressio/
identidade de género.






QUAISNORMATIVAS
EXISTEM PARA AMPARAR

No ambiente universitario

RESOLUCAO UNESP No 62, DE 2 DE AGOSTO DE 2017

Dispée sobre o uso do nome social e o reconhecimento da identidade de
género de pessoas travestis e transexuais no dmbito da Universidade Es-
tadual “Julio de Mesquita Filho” - UNESP e dd outras providéncias.

(..JCONSIDERANDO que o ndo reconhecimento da identidade de género e do
nome social se caracteriza como violéncia simbdlica e adocdo do uso do nome
social garante o respeito a identidade de género de pessoas trans no dmbito
da UNESP, evitando constrangimentos, estigmas, preconceitos, violéncia e a
evasdo escolar dessas pessoas; e CONSIDERANDO por fim o compromisso da
UNESP na construcdo de uma cultura de respeito a diversidade, a inclusdo so-
cial, a democracia e da pratica dos Direitos Humanos.

Artigo 1“ - Fica assegurada a inclusdo, quando requerida por do-
centes, servidores e discentes, do nome social de travestis e tran-
sexuais, para fins de adequacao de género, nos registros funcio-
nais e académicos da Unesp.

RESOLUCAO UNESP N° 07, DE 26 DE JANEIRO DE 2022.

Cria a Coordenadoria de Acées Afirmativas, Diversidade e Equidade -
CAADI.

Artigo 2° - Compete a Coordenadoria de Acoes Afirmativas, Di-
versidade e Equidade (CAADI) elaborar, planejar, mapear, identi-
ficar, diagnosticar, acompanhar e avaliar politicas, culturas e pra-
ticas que tenham por objetivo a efetivacao de politicas e acoes
afirmativas voltadas a promocao de direitos humanos, da equidade
de géneros, inclusdo e do respeito as diversidades, bem como para
o enfrentamento e a prevencao de todas as formas de violéncia
na Universidade Estadual Paulista, por meio de acoes articuladas
com as pro-reitorias e assessorias, ouvidoria, coordenadorias e co-
missoes institucionais.
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PORTARIA UNESP N° 68, DE 26 DE JULHO DE 2022

Institui a Politica Educativa de Enfrentamento ao assédio moral, assédio sexu-
al, importunacdo sexual, formas de discriminacées e preconceitos em relacdo
d origem, cor, género, orientacdo sexual, religido ou crenca, nivel sécio-econé-
mico, condicdo corporal fisica ou psiquica no dmbito da Universidade Estadual
Paulista “Julio de Mesquita Filho” - UNESP.

PORTARIA UNESP N° 76, DE 16 DE AGOSTO DE 2022.

Dispée sobre a composicdo da Comissdo Central de Acolhimento as Pessoas
Vitimas de Violéncia na Unesp.

OUVIDORIAS

A Ouvidoria é um canal de comunicacao entre o cidaddo e uma
Instituicao.

Na Unesp, é um espaco para escutar qualquer pessoa - tanto de
fora da Universidade quanto de dentro dela. Todas as demandas sdo
encaminhadas as secoes responsaveis para que elas respondam as
questoes levantadas.

Os ouvidores sdo professores(as) e/ou funcionarios(as) locados
nas diversas unidades da Unesp com quem vocé pode comunicar-se
pessoalmente, pelo site, telefone ou e-mail.

O ouvidor sempre lhe escutard de modo respeitoso, neutro,
guardando a privacidade da comunicacdo e buscando garantir seus
direitos.

Ha uma OUVIDORIA GERAL da Reitoriae OUVIDORIAS LOCAIS
em todas as unidades da Unesp a sua disposicao.

ouvidoria@reitoria.unesp.br
(11) 5627-0506
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A QUEM RECORRER

No ambiente universitario

OUVIDORIA APP UNESP
UNESP MULHERES

I Cligue no nome ou utilize o QRCode I

Fora do ambiente universitario

Em caso de violéncia:
Ligue 180: Central de
Atendimento a Mulher em
Situacgao de Violéncia
Ligue 190: Policia Militar
Delegacias de Policia
Delegacia Especializada de
Atendimento a Mulheres

Delegacia Eletrénica
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https://sistemas.unesp.br/ouvidoria/pages/externo/manifestacao.xhtml?idUnidade=1
https://pwa4.app.vc/unesp_mulheres/home
https://sistemas.unesp.br/ouvidoria/pages/externo/manifestacao.xhtml?idUnidade=1
https://pwa4.app.vc/unesp_mulheres/home
https://www.delegaciaeletronica.policiacivil.sp.gov.br/ssp-de-cidadao/home

Leis e Decretos

LEI MARIA DA PENHA 11.340
Desde agosto de 2006

Dispoe sobre os crimes de violén-
ciae agressao contra as mulheres
(extensiva as mulheres trans).

LEIDE IMPORTUNACAO SEXUAL 13.718
Desde setembro de 2018
Caracterizado pela realizacado
de atolibidinoso na presencade
alguém de forma nao consensu-
al, com o objetivo de satisfazer
desejo de cunho sexual.

LEI ESTADUAL 10.948

Desde novembro de 2001

Punicdo a pratica de discrimi-
nacao por orientacao sexual ou
identidade de género.

LEINO 9.394/96 ARTIGO 3
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo

Estabelece igualdade de condi-
cOes para acesso e permanéncia
na escola, liberdade de apren-
der e pluralismo de ideias, res-
peito as liberdades individuais
de género e sexuais, gestdo de-
mocrética do ensino publico, va-
lorizacdo das experiéncias ex-
traescolares e vinculacdo entre
educacao e as praticas sociais.
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LEI DE RACISMO 7.716
Desde janeiro de 1989

Referente aos crimes resultan-
tes de discriminacdo ou precon-
ceito de raca, cor, etnia, religiao
ou nacionalidade. A partir de
maio de 2019, também crimina-
liza atos LGBTQfdbicos.

LEI DE ASSEDIO SEXUAL 10.224
Desde maio de 2001

Constranger sujeito em busca
de vantagem ou favorecimento
sexual utilizando sua posicao
superior no exercicio de em-
prego, cargo ou funcao.

CONSTITUICAO DA REPUBLICA
Artigos 1o, incisos Il e lll, artigo 3o,
inciso IV, artigo 50 e artigo 19

Estabelecem como principios,
direitos e garantias fundamen-
tais: a cidadania, a dignidade da
pessoa humana, a promocao do
bem de todos e todas sem pre-
conceitos, a igualdade perante
alei e alaicidade do Estado.

DECRETO 8.727 2016
Desde abril de 2016

Garante o direito de uso do nome
social e reconhecimento da iden-
tidade de género de pessoas
trans em documentos oficiais.
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